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TECHCERT (Technical Universal Verification Belgelendirme ve Egitim Hiz. Ltd. Sti.) olarak; sagladigimiz tim
hizmetlerin her asamasinda tarafsizhigimizi koruyacagimizi,

Tarafsizhg tehlikeye atacak tim mali, ticari, sosyal vb. riskli durumlari belirleyip bunlara karsi 6nlem alarak,
cikar catismalarini belirleyip bunlari engelleyerek, tarafsizligin 6nemini ofis ve denetim ekibi tiyelerine sirekli
ileterek Tarafsilik ve Bagimsizlik komitemizi etkin olarak calistirarak, tarafsizigimizi ve hakkaniyetligimizi
surekli koruyacagimizi taahhit ederiz. “

Personel, komiteler, tetkikgiler, sinav yapicilar, gézetmenler ve uzmanlarin kararlarini hi¢ bir kisi veya
kurulusun etkileyemeyecegini,

Belgelendirme hizmeti talebinde bulunan tiim kisi ve kurumlara esit ve tarafsiz hizmet verilecegini,

TECHCERT olarak, hazirlanmis Cikar GCatismalari Risk Tablosu dogrultusunda, belgelendirme
faaliyetlerinin bagimsizligina ters disecek higbir davranis sergilenmeyecegini,

TECHCERT ¢alisanlari  tarafindan, higbir sekilde  belgelendirilen  kurulusa  danismanlik  hizmeti
verilmeyecegini,

Kurulusla ilgili bilgilerin, ilgili kurulusun yazili muvafakati olmaksizin 3.
taraflara verilmeyecegini, eger kanun, yonetmelik ve teblig geregi bu bilgilerin verilmesi
gerekirse, belgelendirilen kurulusun konu ileilgili bilgilendirilecegini,

Sistem Belgelendirme faaliyetlerinin, firmamizin diger tiim faaliyetlerinden tamamen bagimsiz olarak, milli
ve milletlerarasi standartlar esas alinarak egitimli, saygili ve tecribeli personel ile bagimsizlik, tarafsizlik,
glvenilirlik, hizhlik ve gizlilik prensipleri temel alinarak gerceklestirilecegini,

Belgelendirme Hizmetlerinin ilgili kilavuzlar ¢ercevesinde en iyi sekilde yiritilmesi, hizmet sundugumuz
kesimlerin slirekli memnuniyetinin saglanmasi ve sikayetlerin en az diizeyde tutulabilmesi igin gerekli tim
kaynaklarin sirekli olarak temin edilecegini ve Belgelendirme faaliyetlerinde gorev alan tim personele
Yonetim Sistemleri ve Belgelendirme ile ilgili gerekli egitimlerin dizenli bir sekilde saglanacagini,

TECHCERT faaliyetlerinin tarafsizhgindan sorumlu olacagini ve tarafsizligini tehlikeye atacak, ticari, finansal
veya diger baskilara izin vermeyecegini,

Tim uygulama ve islemlerin yiritilmesinde, mevcut akreditasyon, kanun, ydnetmelik ve tebliglerine
uyulacagini,

BEYAN VE TAAHHUT EDERIZ. Genel Mudir

Serdar AYYILDIZ
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